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农村气象信息员的功能及其作用	
——基于传播学“意见领袖”的角色分析

在广大农村，作为现代农业发展主体的具备科技

素质的新型农民，其科技传播素质，尤其是对现代农

业产生巨大影响的气象科技传播的素质，直接影响着

现代农业向纵深推进。而在农村进行的关于气象信息

的传递和接受及解读过程中，作为一支重要的力量，

其让气象信息最终在防灾、减灾和救灾上产生价值，

气象信息员发挥着独特的作用。

1	 农村气象信息员的功能——传播学“意
见领袖”意义上的解读
农村气象信息传播，就是在农村进行的关于气象

信息的传递和接受活动过程。在这个活动过程中，受

众是自发地获取气象信息还是受到一些活跃分子的影

响而接受气象信息？也就是说，农村气象传播是否存

在传播学意义上的“意见领袖”？

所谓意见领袖（opinion leader）指在信息传播过

程中那些热衷于把信息传播出去或表达群体意见的人

群，他们的意见往往左右着周围的人，影响他们的决

策或行动。这个概念是由美国传播学者拉扎斯•菲尔德

等在1940年最早提出来的。他认为，信息传播过程存

在着二级传播或者多级传播现象，并不直接“流”向

普通受众，而是在传播途中先流经“意见领袖”，再

流向普通受众，信息传播的模式为“大众传播—意见

领袖—一般受众”。

来自美国新墨西哥大学的埃弗雷特 •罗杰斯

（Everett M. Rogers），基于对“意见领袖”的意见或

者其创新信息的扩散开展的研究，提出了著名的创新

扩散S-曲线理论，即采纳创新者的数量随时间呈现出

S形变化轨迹。

传播学中“意见领袖”的概念，在很多领域得

到了应用，尤其是在信息渠道相对孤立的农村，“意

见领袖”的作用被不同学者进行了解读。如彭巧莲

等认为，“意见领袖”是新农村宣传中有效的“二传

手”，包括农村管理者、农村知识分子、富裕户、外

出务工人员。彭光芒指出，调查发现在农村社区特定

的文化环境中，农民接触媒介的机会少，通过媒介获

取科技信息的能力低，很多科技信息都是在具有明显

亲缘、地缘关系的社会交往中被感知的，“意见领

袖”也主要是通过聊天等人际交往将这些信息扩散出

去的。在我国农村特定的社会—文化—人际环境中，

“意见领袖”具有文化程度较高、社会地位较高、富

裕程度较高、活动范围较大、人际关系较好等特点。

鄢美丽认为，现代农村经历着由传统社会向现代社会

的变迁，在这一现代化过程中，农村社会结构和生产

力发生了变化，农村大量人员外出务工，农村逐渐城

市化，农村中的“意见领袖”也在这一过程中发生了

相应的分层和细化。农村“意见领袖”分层为多元性

“意见领袖”和单一性“意见领袖”，并且农村“意

见领袖”细化到了政治、经济、文化、社会等各领

域中。

作为气象信息在农村传播的重要承载人，对于

农村气象信息员是否和如何成为农村科技类信息传播

的“意见领袖”，目前的针对性研究不多。更多的研

究是直接针对气象信息员本身开展的研究。如张玉珍

提出要积极探索研究，加大培训力度，并建立完善的

气象信息员管理机制，让高质量的农村气象信息员队

伍为农村提供高效气象服务。实际上，近年来建立起

来的农村气象信息员队伍在发展壮大的同时，还存在

松散、身兼数职等情况，特别是各乡镇和村的信息员

大部分由乡镇、村干部担任，属于气象部门外编制，

针对气象信息传播方面的职能约束力有限，管理上存

在难度。为加强气象信息员队伍管理，各级气象部门

一方面充分利用社会资源，采取灵活的用人机制，凝
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聚各类群体力量，发展壮大信息员队伍；另一方面争

取政府部门的支持，把气象信息员队伍建设纳入地方

政府防灾减灾建设体系，积极争取地方财政投入，营

造良好的发展环境，不断壮大队伍。陆铭基于农村气

象信息员现状的调查提出，这是一支特殊的大军。他

们中有村支书、大学生村官、农技人员、农业大户。

他们共同担当起气象信息的传播员、防灾减灾的指导

员、科普知识的宣传员、气象服务的监督员、服务效

益的评判员的责任。

实际上，如果借用“意见领袖”的概念，从获取

气象信息和决定传播这些气象信息的最佳路线、解读

和实现这些信息最先送到的地方，并给出应对建议的

角度，气象信息员就是一种“意见领袖”。农村气象

信息员就是农村气象传播中的“意见领袖”，在农村

气象传播中，其信息传播的模式为“大众传播—“意

见领袖”（气象信息员）—一般受众”。那么，这种

作为意见领袖的气象信息员是怎样发展起来的？它究

竟具有怎样的功能和作用呢？

2	 农村气象信息员及其发展
发展到目前的农村气象信息员，其本身是经过了

一定演变而形成的，其演变大致可以分为气象哨工作

人员—农村气象信息接收机（员）—农村气象信息员

三个重要历史阶段。

2.1	 气象哨工作人员
1 9 5 8年7月，中央气象局（现为“中国气象

局”）在桂林召开全国气象工作会议时，提出按照

“专专有台，县县有站，社社有哨，队队有组”的原

则，在农村建立起了大批的气象哨组的计划，最终建

立起全国气象服务网。

这种按照“自愿、自建、自管、自用”的原则，

在人民公社（现为“乡”）建立气象哨，在生产队建

立气象组，在农村组建民办气象机构的方式，产生了

大量在气象哨工作的人员。当时气象哨的工作人员承

担着气象观察并记录、天气预报信息广播、气象灾害

情况调研和开展气象知识有关的科普等任务，直接地

为农业生产和农民群众服务。从他们所承担的任务我

们可以看出，气象哨工作人员就是现在气象信息员的

前身。

农村民办气象机构的建立，使得气象信息服务渗

透到生活和生产的最前线，这对教育农民重视运用气

象信息从而科学进行生产发挥了重要作用。

2.2	 农村气象信息接收机（员）
进入到20世纪70年代后期，随着气象服务业的快

速发展和广大人民群众对气象信息需求的快速增长，

如何向用户发布及时准确的预报信息，特别是恶劣天

气或突发性灾害性天气预报预警，成为当时气象服务

工作中所面临的一个主要的难题，它限制了气象服务

业进一步发展，也严重影响了气象服务的效果。

随着1979年在中国推广美国的天气警报接收机

（它可以随时通知具有接收机的家庭注意突发天气预

报警告，例如龙卷），大中城市开始建立中国自己的

气象预警系统，并不断试验，向乡镇和农村延伸，解

决了农村通信手段落后、气象信息传播不畅的矛盾，

一些地方还与农村有线广播网络相结合，成为农民的

好帮手，一些省（市、区）甚至已经有80％～90％的

乡镇专门配备了这种接收器。运用这种接收器接收天

气预报警报信息的人员，再把这些预报警报信息传递

给不同的用户，他们实际上充当了现在的气象信息员

的气象预警信息传播者的角色。

2.3	 农村气象信息员
近年来，党中央、国务院高度重视基层气象灾害

防御工作，国务院办公厅明确提出逐步设立乡村气象

灾害义务信息员。一些省（市、区）逐步开始尝试建

设乡镇气象协理员、村屯信息员队伍，全国各地陆续

响应2008年《中共中央关于推进农村改革发展若干重

大问题的决定》的号召，全面铺开并加强气象信息员

队伍建设，并且积极推进农村信息服务站建设。

据统计，2014年全国建成气象信息服务站7.8万
个，农村气象信息员69万余名。2016年全国气象部门

秉承“以人为本、无微不至、无所不在”的理念，努

力做好气象服务水平，国家突发事件预警信息发布系

统建设取得突破性进展，已汇集15个部门和71种预警

信息，发布气象预警达1.3亿人次。公共气象服务及

灾害预警功能已经纳入到了超过一半以上的乡镇（街

道）政府工作考核。贫困地区乡镇气象信息站覆盖率

也达到了90%，并建立起快捷为农服务模式，根据统

计，气象直接服务用户高达230余万。各级政府对气

象工作高度重视，全国公众满意度达87.7分，再创历

史新高。

3	 农村气象信息员的功能及其作用发挥
首先，农村气象信息员是气象科技政策的宣传

者和解读者。尽管全国各地气象信息员的工作不尽相

同，但是气象信息员的基本角色则是一致的，那就是

承担着气象灾害信息预报并传播预警信息；协助有关

部门开展有关气象知识的科普工作；协助当地气象部

门维护气象有关的基础设施；协助开展本地特殊气象

的观测；参与制定适应当地的气象防灾计划；帮助群

众做好气象减灾工作；协助进行气象灾害情况的调研
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工作；协助收集气象服务成果，以及当地群众的反馈

意见等。而要扮演好这些角色，首先要了解国家关于

气象科技工作的政策，并把这些政策用老百姓容易理

解的语言和方式予以宣传和解读。

其次，农村气象信息员是气象新技术、新产品试

用的先行、引导和示范者。按照上述罗杰斯的创新扩

散S-曲线理论，作为“意见领袖”的气象信息员，往

往是创新扩散中的先进分子，往往最先接受最新、最

先进的气象科技，往往最先采用最新的气象产品，然

后将这些技术和产品向大众分享和扩散，以吸引和带

动更多的人运用气象新技术、采用气象新产品。

再次，农村气象信息员是气象文化的引领和造就

者。从上述气象信息员的基本角色可以看到，作为农

村气象传播的“意见领袖”，气象信息员搭建起了政

府与百姓间的桥梁，其作为“意见领袖”所传播的气

象信息，直接左右着农民的生产决策和农村的生活方

式。在某种意义上，气象信息员在传播气象信息时也

就传播了一种独特的气象文化，即人们如何利用气象

信息进行物质和精神生产并形成具有气象特色的物质

产品和精神产品。

围绕这“三者”功能，应在实际工作中切实发挥

其“五大员”的作用。

一是发挥气象资料信息的发布员的作用，在最短

的时间内把气象预警预报传播出去。各级政府应切实加

强和完善气象信息员队伍的管理机制。一方面，各级气

象部门要充分利用各种社会资源，采取各种灵活的用人

机制，聚集各类人才，发展壮大气象信息人才队伍。另

一方面，各级政府部门要把气象信息人员建设纳入地方

政府的防灾减灾工作，建设气象防灾减灾体系，加大地

方财政投入力度。当前，北京等24个省（区、市）的气

象部门已经联合当地的政府部门分别制定了具有本地特

色的省级气象信息员建设及其管理办法。

二是发挥农村气象灾情的调查员的作用，第一时

间反馈气象灾情信息。未来受全球气候变化影响，中

国区域气温将继续上升，暴雨、强风暴潮、大范围干

旱等极端气象灾害的发生频率和强度还会持续增加，

对中国气象防灾减灾能力尤其是农村气象防灾减灾能

力提出新的更高的要求。因此，必须充分发挥气象信

息员作为农村气象灾情的调查员的作用，第一时间反

馈气象灾情信息。

三是发挥气象防灾减灾的指导员的作用，第一

时间传达抗灾救灾措施。由于我国幅员辽阔，地形复

杂，所以气象灾害极其严重，不仅灾害种类多，而且

发生的频率高，造成的损失巨大。尤其是广大农村、

学校一直是气象灾害防御工作的薄弱环节和重点难

点。因此，要充分发挥气象信息员作为气象防灾减灾

的指导员的作用，第一时间传达抗灾救灾措施。

四是发挥气象政策法规科普知识的宣传员的作

用，第一时间普及气象科学知识。气象信息员交际广

泛，文化水平均高于农民群体平均水平，属于农村中

的“精英分子”，他们大都经过较充分的气象培训，

有点“半专业”的性质。相对来说，他们对社会主义

新农村的政策和气象法规政策了解早、理解深，应该

充分发挥气象信息员的气象政策法规科普知识的宣传

员的作用，第一时间普及气象科学知识。

五是发挥气象服务特别是气象服务效益的评判

员的作用，第一时间评价气象传播价值。据2014年
中国气象局的一次调查统计结果显示，分别有75%以

及50%的气象信息员认为，运用气象信息可以更好地

安排生产和生活，而49%的气象信息员则认为利用气

象信息可以减少灾害造成的损失。这说明，气象信息

员具有对气象服务特别是气象服务效益的评判员的作

用，应该发挥其作用，第一时间评价气象传播价值。

4	 结论和讨论
作为中国农村气象传播的意见领袖，农村气象信

息员显然是因为其具有接触气象信息多、了解气象政

策全、掌握气象新技术早等优势，充分发挥了其引导

气象舆论、开展气象创新的功能，从而充分发挥了他

们作为气象资料信息的发布员、农村气象灾情的调查

员、气象防灾减灾的指导员、气象政策法规科普知识

的宣传员、气象服务特别是气象服务效益的评判员的

作用。在网络新媒体特别是自媒体高度发达的当下，

在乡村振兴战略背景下，其角色是否发生显著变化，

其作用又如何进一步充分发挥，是需要给予更多的关

注、进行新的研究和探讨的。
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